JOLELA

ANGOLA

Politica de Cookies - JOLELA

Ultima atualizacdo: Novembro de 2025

A politica de cookies explica como o site armazena e utiliza informac¢des para melhorar a experiéncia do
usuario. Ela garante transparéncia sobre praticas de coleta de dados. Compreendé-la ajuda o usuario a
controlar sua privacidade e preferéncias de navegacdo.

Introducgao

A JOLELA utiliza cookies e tecnologias semelhantes para melhorar a experiéncia dos visitantes em seu site
(jolela.com) e otimizar campanhas de marketing, tanto digitais quanto fisicas. Este documento explica como
os cookies sdo usados, quais tipos aplicamos e como vocé pode gerenciar seu uso.

Contato para duvidas: info@jolela.ao

O que sao Cookies?

Cookies sdo pequenos arquivos armazenados no dispositivo do usuario ao acessar nosso site. Eles auxiliam
na navegacao, personaliza¢do de conteldos e analise de estatisticas.

Esta politica estd alinhada a legislacdo Angolana de prote¢do de dados e europeia (GDPR).



Tipos de Cookies Utilizados

* Cookies Necessarios

Essenciais para o funcionamento do site e de algumas funcionalidades basicas (como login, seguranca,
navegagao).

* Cookies de Preferéncia

Guardam informagdes sobre suas escolhas e configura¢des, como idioma ou regido.

* Cookies de Estatisticas (Cookies de Anélise)

Coletam dados de acesso, paginas visitadas, tempo de permanéncia, origem do acesso, para melhorar
nossos servigos e campanhas.

* Cookies de Marketing

Utilizados para apresentar anuncios personalizados e oferecer ofertas relevantes, inclusive relacionadas a
campanhas fisicas como panfletagem e adesivos.

Coleta e Uso de Informacgoes

As informacdes coletadas por cookies podem incluir:
Endereco IP

Navegador e dispositivo utilizado

Paginas acessadas, Preferéncias no site

Dados agregados para analise e estatistica

Interagdo com campanhas e materiais promocionais.

Nenhum cookie utilizado pela JOLELA permite acessar dados pessoais sensiveis ou armazenar informacdes
confidenciais sem consentimento.

Esta politica estd alinhada a legislacdo Angolana de prote¢do de dados e europeia (GDPR).



Gerenciamento de Cookies

Vocé pode:

Configurar ou bloquear cookies nas op¢des do seu navegador

Limpar cookies armazenados a qualquer momento

Utilizar nosso banner de consentimento ao acessar o site pela primeira vez

Caso bloqueie cookies essenciais, o funcionamento do site pode ser prejudicado.

Cookies de Terceiros

Podemos utilizar cookies de terceiros, como Google Analytics, redes sociais ou plataformas de publicidade.

Cada fornecedor possui suas préprias politicas, recomendamos consulta-las diretamente.

Consentimento

Ao acessar o site jolela.com, o usudrio concorda com o uso de cookies conforme esta politica. E possivel

alterar a permissdo de cookies a qualquer momento nas configura¢des do navegador ou pelo banner de
consentimento.

Alteracoes nesta Politica

Podemos atualizar esta politica periodicamente. Recomenda-se revisa-la sempre ao acessar o site.
Mudancas significativas serdo comunicadas através do site ou por e-mail.

Duvidas e Contato

Para esclarecer duvidas, exercer direitos ou enviar solicita¢cdes relacionadas aos cookies, contate nosso
suporte: info@jolela.ao

Esta politica estd alinhada a legislacdo Angolana de prote¢do de dados e europeia (GDPR).



